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ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
щодо реалізації Державного стандарту професійно-технічної освіти
Державний стандарт професійно-технічної освіти для професійної підготовки (підвищення кваліфікації) робітників з професії Радіотелефоніст розроблено відповідно до до статті 32 Закону України «Про професійно-технічну освіту»,  постанови Кабінету Міністрів України від 17 серпня 2002 року № 1135 «Про затвердження стандарту професійно-технічної освіти»  та є обов’язковим для виконання усіма професійно-технічними навчальними закладами, підприємствами, установами та організаціями, що здійснюють (або забезпечують) підготовку (підвищення кваліфікації) кваліфікованих робітників сил цивільного захисту, незалежно від їх підпорядкування та форми власності.

Державний стандарт професійно-технічної освіти містить:

освітньо-кваліфікаційну характеристику випускника професійно-технічного навчального закладу;

типовий навчальний план підготовки кваліфікованих робітників; 

типові навчальні програми з навчальних предметів, виробничого навчання, передбачені  типовим навчальним планом;

критерії кваліфікаційної атестації випускників;

перелік основних  засобів навчання;

список літератури.
У професійно-технічних навчальних закладах першого атестаційного рівня тривалість професійної підготовки на кваліфікацію Радіотелефоніст аварійно-рятувального підрозділу (частини, загону та ін.) складає – 343 години. 

У професійно-технічних навчальних закладах другого та третього атестаційних рівнів тривалість первинної професійної підготовки встановлюється відповідно до рівня кваліфікації, яку набуває учень, слухач, що визначається робочим навчальним планом.


При організації перепідготовки за робітничими професіями термін професійного навчання встановлюється на основі термінів, передбачених для професійної підготовки робітників з відповідної професії, при цьому навчальна програма перепідготовки може бути скорочена до 50%, за рахунок виключення, раніше вивченого матеріалу, за наявності у слухача документа про присвоєння робітничої професії.

При організації підвищення кваліфікації термін професійного навчання встановлюється з розрахунку 50% часу, передбаченого для професійно-теоретичної підготовки та 10% часу, передбаченого для виробничого навчання.


У разі необхідності, зазначені терміни навчання можуть бути подовжені за рахунок включення додаткового навчального матеріалу відповідно до вимог сучасного виробництва, конкретного робочого місця, замовників робітничих кадрів тощо. 

Типовим навчальним планом передбачено резерв часу для вивчення предметів за потребою ринку праці («Техніка пошуку роботи», «Ділова етика і культура спілкування» та ін.). 

Освітньо-кваліфікаційні характеристики випускника складені на основі Довідника кваліфікаційних характеристик професій працівників МНС України, введеного в дію наказом Міністерства України з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи
від 1 грудня 2009 року № 808 за погодженням з Міністерством праці та соціальної політики України із змінами і доповненнями, внесеними наказом Міністерства надзвичайних ситуацій України від 20 квітня 2011 року № 430, досягнень науки і техніки, впровадження сучасних технологічних процесів, передових методів праці, врахування регіональних особливостей галузі, потреб роботодавців і містять вимоги до рівня знань, умінь та навичок. 

Професійно-практична підготовка здійснюється у навчальних майстернях, лабораторіях, навчально-виробничих дільницях та безпосередньо на робочих місцях підприємств.
Обсяг навчального часу на обов’язкову компоненту змісту професійно- технічної освіти не може перевищувати 80 % загального фонду навчального часу, відповідно варіативний компонент – 20 %.
Навчальний час учня, слухача визначається обліковими одиницями часу, передбаченого для виконання навчальних програм професійно-технічної освіти. 

Обліковими одиницями навчального часу є:

академічна година тривалістю 45 хвилин; 

урок виробничого навчання, тривалість якого не перевищує
6 академічних годин;

навчальний день, тривалість якого не перевищує 8 академічних годин;

навчальний тиждень, тривалість якого не перевищує 36 академічних годин;

навчальний рік, тривалість якого не перевищує 40 навчальних тижнів.

Навчальний (робочий) час учня, слухача в період проходження виробничої передвипускної (переддипломної) практики встановлюється залежно від режиму роботи підприємства, установи, організації згідно із законодавством.

Професійно-технічні навчальні заклади, органи управління освітою, засновники організують та здійснюють поточний, тематичний, проміжний і вихідний контроль знань, умінь та навичок учнів (слухачів), їх кваліфікаційну атестацію. Представники роботодавців, їх організацій та об’єднань долучаються до тематичного, вихідного контролю знань, умінь та навичок учнів (слухачів), їх кваліфікаційної атестації.

Під час прийому на перепідготовку або підвищення кваліфікації робітників професійно-технічним навчальним закладом здійснюється вхідний контроль знань, умінь та навичок у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері освіти, за погодженням із заінтересованими центральними органами виконавчої влади.

Після завершення навчання кожний учень (слухач) повинен уміти самостійно виконувати всі роботи, передбачені освітньо-кваліфікаційною характеристикою, технологічними умовами і нормами, встановленими у відповідній галузі.

До самостійного виконання робіт учні, слухачі допускаються лише після навчання і перевірки знань з охорони праці. 

Кваліфікаційна пробна робота проводиться за рахунок часу, відведеного на виробничу практику. Перелік кваліфікаційних пробних робіт розробляється професійно-технічними навчальними закладами, підприємствами, установами та організаціями відповідно до вимог освітньо-кваліфікаційних характеристик.


Випускнику професійно-технічного навчального закладу другого та третього атестаційних рівнів, якому присвоєно освітньо-кваліфікаційний рівень «кваліфікований робітник», видається диплом встановленого зразка. 

Особі, яка опанувала курс професійно-технічного навчання й успішно пройшла кваліфікаційну атестацію, присвоюється освітньо-кваліфікаційний рівень «кваліфікований робітник» з набутої професії та видається свідоцтво про присвоєння (підвищення) робітничої кваліфікації.

ОСВІТНЬО-КВАЛІФІКАЦІЙНА ХАРАКТЕРИСТИКА
випускника професійно-технічного навчального закладу
1. Професія:
4223  Радіотелефоніст 
2. Кваліфікація:
радіотелефоніст аварійно-рятувального підрозділу (частини, загону та ін.)
3. Кваліфікаційні вимоги

Повинен знати:
закони та інші нормативно-правові акти з питань цивільного захисту;

нормативні та керівні документи, що регламентують організацію зв'язку у сфері цивільного захисту та автоматизованих систем оперативного управління аварійно-рятувальними та пожежними підрозділами; 

порядок використання засобів зв'язку; 

порядок несення караульної служби у підрозділі; 

тактику ліквідації надзвичайних ситуацій (гасіння пожеж); 

правила з охорони праці під час несення служби, роботи та обслуговування засобів зв'язку; 

оперативно-тактичну характеристику району виїзду, потенційно небезпечні об'єкти, мережу протипожежного водопостачання; 

тактико-технічні характеристики засобів зв'язку, обчислювальної техніки, якою оснащено пункт зв'язку; 

тактико-технічні характеристики спеціальної та протипожежної техніки; 

службово-інформаційні документи пункту зв'язку частини, порядок їх заповнення та використання; 

порядок і зміст дій після надходження встановлених сигналів.

Повинен уміти:
приймати, реєструвати, передавати, обробляти та аналізувати повідомлення про пожежі, аварії, стихійні лиха та іншу інформацію;

здійснювати оперативне регулювання роботи взаємопов'язаних структурних підрозділів оперативно-рятувальної служби, в межах повноважень;

користуватися технікою (обладнанням) зв’язку, оповіщення, інформування, оргтехнікою та програмним забезпеченням, правильно експлуатувати та обслуговувати їх; 

контролювати своєчасний виїзд та прибуття оперативно-рятувального підрозділу, підрозділу аварійної служби;

передавати розпорядження про використання оптимальної кількості протипожежної, аварійно-рятувальної техніки та її виїзд до місць викликів;

збирати, обробляти, коригувати та накопичувати оперативну інформацію про надзвичайні ситуації, її зміни та ускладнення;

виконувати дії у складі екіпажу при розгортанні апаратної (станції) зв'язку;

організовувати зв'язок у разі виїзду до місця ліквідації (дислокації) з урахуванням рельєфу місцевості, характеристик засобів зв'язку, погодних умов та ситуації, що склалася;

проводити обмін інформацією з пунктами (вузлами) зв'язку та підрозділами оперативно-рятувальної служби в системі зв'язку ДСНС України та службами взаємодії, постійно підтримувати у справному стані безпосередній зв'язок із підрозділами, службами взаємодії;

забезпечити своєчасне проходження та доведення команд та розпоряджень;

аналізувати причини порушення зв'язку, вживати заходи щодо його відновлення;

організовувати та брати учать у заходах по підвищенню живучості та захисту системи зв'язку;

вживати заходи, у разі необхідності, щодо введення в дію резервного обладнання, каналів зв'язку та електроживлення;

утримувати у чистоті та порядку приміщення пункту зв'язку підрозділу, майно та засоби зв'язку.

4. Загальнопрофесійні вимоги

Повинен:
раціонально та ефективно організовувати працю на робочому місці;

дотримуватись норм технологічного процесу;

не допускати порушень та помилок в роботі;

знати і виконувати вимоги нормативних актів про охорону праці, протипожежної безпеки і навколишнього середовища, додержуватись норм, методів і прийомів безпечного ведення робіт;

знати та виконувати вимоги інструкцій, наказів, розпоряджень та інших керівних документів щодо організації та застосування радіозв’язку в радіомережах (радіонапрямках) ДСНС України;

підтримувати в постійній готовності до використання за призначенням основні та резервні канали (лінії), обладнання та засоби зв'язку, шляхом постійного контролю та перевірки;

вміти використовувати первинні засоби пожежогасіння, які знаходяться на пункті зв’язку підрозділу;

знати основи галузевої економіки і підприємництва, інформаційних технологій та правових знань, іноземну (англійську) мову (за професійним спрямуванням);

утримувати у чистоті та порядку приміщення пункту зв'язку частини, майно та засоби зв'язку.

5. Вимоги до освітнього рівня осіб, які навчатимуться в системі професійно-технічної освіти
5.1. При вступі на навчання до професійно-технічних навчальних закладів Повна або базова загальна середня освіта.
5.2. Після закінчення навчання
Повна або базова загальна середня освіта, професійно-технічна освіта, освітньо-кваліфікаційний рівень «кваліфікований робітник» за професією Радіотелефоніст.

6. Сфера професійного використання випускника
Згідно з КВЕД-2016: Секція О, клас 84.25.  Діяльність пожежних служб в Україні.
7. Специфічні вимоги
7.1. Вік: прийняття на роботу здійснюється відповідно до законодавства.
7.2. Стать: чоловіча, жіноча (обмеження отримання професії по статевій приналежності визначається переліком важких робіт і робіт зі шкідливими та небезпечними умовами праці, на яких забороняється використання праці жінок, затверджених МОЗ України № 256 від 29.12.1993).
7.3. Медичні обмеження.
Типовий навчальний план

для підготовки кваліфікованих робітників
Професія: 4223 Радіотелефоніст
Кваліфікація:  радіотелефоніст аварійно-рятувального підрозділу (частини, загону та ін.)
Загальний фонд навчального часу – 373 години

	№
з/п
	Навчальні предмети
	Кількість годин

	
	
	Всього
	З них на лабораторно-практичні роботи

	1
	2
	3

	1
	Резерв часу
	16
	

	2
	Загальнопрофесійна підготовка
	44
	

	2.1
	Основи галузевої економіки і підприємництва
	8
	

	2.2
	Основи правових знань
	12
	

	2.3
	Іноземна мова (за професійним спрямуванням)
	12
	

	2.4
	Основи інформаційні технології
	12
	6

	3
	Професійно-теоретична підготовка
	106
	

	3.1
	Пожежна та аварійно-рятувальна техніка та оснащення
	16
	4

	3.2
	Основи організації зв’язку в органах та підрозділах цивільного захисту
	32
	2

	3.3
	Медична підготовка
	16
	

	3.4
	Організація і проведення аварійно-, пожежно-рятувальних робіт та тактика дій під час ліквідування надзвичайних ситуацій, гасіння пожеж
	12
	

	3.6
	Охорона праці
	30
	

	4
	Професійно-практична підготовка
	170
	

	4.1
	Виробниче навчання
	80
	

	4.2
	Виробнича практика
	90
	

	5
	Консультації
	30
	

	6
	Державна кваліфікаційна атестація (або проміжна (поетапна) атестація при проходженні навчання)
	7
	

	7
	Загальний обсяг навчального часу 

(без п. 5)
	343
	12


Перелік необхідних кабінетів, лабораторій, майстерень для підготовки кваліфікованих робітників 

1. Кабінети
Загальнопрофесійної підготовки;

охорони праці та медичної підготовки; 
підготовки радіотелефоністів.
2. Натурна дільниця
Для відпрацювання вправ із засобами оперативного зв'язку та пожежогасіння.
Примітка. Для підприємств, організацій, що здійснюють професійне навчання кваліфікованих робітників:

допускається зменшення кількості кабінетів, лабораторій за рахунок їх об’єднання; 

індивідуальне професійне навчання кваліфікованих робітників може здійснюватись при наявності обладнаного робочого місця.
Типова навчальна програма з предмета
«Основи галузевої економіки і підприємництва»
	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Основи галузевої структури економіки України
	1
	

	2
	Підприємство як форма діяльності в умовах ринкової економіки
	1
	

	3
	Виробнича діяльність підприємства
	2
	

	4
	Кадри підприємств і продуктивність праці
	1
	

	5
	Оплата праці
	1
	

	6
	Основи підприємництва
	2
	

	
	Усього:
	8
	


ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Тема 1. Основи галузевої структури економіки України
Поняття галузевої економіки. Структура галузевої економіки України.

Чинники формування структури галузевої економіки.
Тема 2. Підприємство як форма діяльності в умовах ринкової економіки
Поняття підприємства. Основи правового забезпечення діяльності підприємства. Види підприємств.

Тема 3. Виробнича діяльність підприємства
Показники виробничої діяльності підприємства в різних сферах галузі: витрати, доходи, прибуток.
Тема 4. Кадри підприємств і продуктивність праці
Кадри як фактор виробництва, їх склад і структура. Поняття ринку праці. Поняття продуктивності праці та її основних показників.
Тема 5.  Оплата праці
Заробітна плата, її економічний зміст та значення.

Тема 6. Основи підприємництва
Підприємництво як ресурс галузевої економіки. Мета та умови підприємницької діяльності. 
Типова навчальна програма з предмета
«Основи правових знань»
	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Право – соціальна цінність, складова частина загальнолюдської культури. Поняття та ознаки правової держави
	1
	

	2
	Конституційні основи України
	3
	

	3
	Цивільне право і відносини, що ним регулюються
	1
	

	4
	Господарське право
	1
	

	5
	Захист господарських прав та інтересів. Розгляд господарських спорів
	1
	

	6
	Праця, закон і ми
	1
	

	7
	Адміністративний проступок і адміністративна відповідальність
	1
	

	8
	Злочин і покарання
	2
	

	9
	Правова охорона навколишнього природного середовища. Охорона  природи – невід’ємна умова економічного та соціального розвитку України
	1
	

	Усього:
	12
	


ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Тема 1. Право – соціальна цінність, складова частина загальнолюдської культури. Поняття та ознаки правової держави
Право в житті кожного з нас. Право – цінність, одна із засад державного і суспільного життя. Принципи права – його провідні основоположні ідеї. Морально-етична природа права. Порушення юридичних законів – порушення законів совісті. Правомірна поведінка і правопорушення. Юридична відповідальність. 

Поняття правосвідомості як регулятора правомірної поведінки, чинника зміцнення правопорядку і законності.

Загальна характеристика держави. Держава і громадянське суспільство. Засади правової держави: повне народовладдя; верховенство права; політичний, економічний та ідеологічний плюралізм; розподіл державної влади на законодавчу, виконавчу і судову; забезпечення прав людини. 

Значення правосвідомості і правової культури у побудові правової держави.

Тема 2. Конституційні основи України
Визначення державного (конституційного) права. Поняття Конституції як Основного Закону держави. Загальні засади Основного Закону України.
Україна – суверенна і незалежна, демократична, соціальна, правова держава. Державні символи України.

Громадянин і держава. Поняття громадянства в Україні. Правове становище громадян України, їхня рівноправність. Права осіб, які належать до національних меншин, – невід’ємна частина загальновизнаних прав людини. Гарантування громадянам України права на національно-культурні надбання та мову.

Основні особистості, соціально-економічні, культурні та політичні права і свободи громадян України.

Особисті права і свободи громадян: право кожної людини на життя, на повагу до гідності, на свободу та особисту недоторканість; недоторканість житла кожного, таємниця листування, телефонних розмов, телеграфної та іншої кореспонденції, право на захист від втручання в особисте і сімейне життя тощо. Соціально-економічні та культурні права і свободи громадян: право приватної власності; право на підприємницьку діяльність; право користуватися об’єктами права державної та комунальної власності; право на освіту; право на працю; право на соціальний захист у разі повної, часткової або тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних від них обставин, передбачених основами Законодавства України про загальнообов’язкове державне соціальне страхування.

Політичні права і свободи громадян: право брати участь в управлінні державними справами; право на свободу об’єднання у політичні партії та громадські організації тощо. Єдність прав і обов’язків громадян. Вільність і рівність усіх людей у своїй гідності і правах. Неподільність і невід’ємність прав і свобод людини.

Вибори, референдум в Україні. Здійснення волевиявлення народу через вибори, референдум та інші форми безпосередньої демократії в Україні. Основні засади виборів народних депутатів України. Поняття про референдуми, їх види. Проголошення та призначення Всеукраїнського референдуму.

Верховна Рада України (парламент). Верховна Рада – представницький орган державної влади в Україні. Її склад, структура, повноваження і порядок роботи. Народний депутат України – повноважний представник народу України у Верховній Раді України та відповідальний перед ним.

Президент України – глава держави. Обрання Президента України та його повноваження. Припинення повноважень Президента України.

Кабінет Міністрів України – вищий орган у системі органів виконавчої влади. Відносини між виконавчою владою – Кабінетом Міністрів України і Президентом та Верховною Радою України. Місцеві державні адміністрації – складові системи органів державної виконавчої влади.

Прокуратура. Правосуддя. Конституційний суд України. Здійснення правосуддя в Україні винятково судами. Система судів в Україні. Основні засади судочинства. Статус суддів, їх незалежність та недоторканість. Вища рада юстиції. Конституційний Суд України – єдиний орган конституційної юрисдикції в Україні. Склад конституційного Суду України – єдиний орган конституційної юрисдикції в Україні. Склад Конституційного Суду України. Порядок призначення та строк повноважень його суддів. Повноваження Конституційного Суду України.

Територіальний устрій України. Автономна Республіка Крим.

Місцеве самоврядування. Поняття місцевого самоврядування в Україні, його система та повноваження.

Тема 3. Цивільне право і відносини, що ним регулюються
Поняття цивільного права України. Цивільне законодавство. Цивільні правовідносини та їх регулювання. Суб’єкти цивільних правовідносин. Юридичні особи. Об’єкти цивільних правовідносин.

Право власності. Захист права власності.

Поняття, зміст і принципи приватизації.

Цивільно-правові угоди. Поняття, види та формули угод. Договір як різновид угоди. Договірні зобов’язання. Окремі види зобов’язань.

Цивільно-правова відповідальність. Поняття та мета цивільно-правової відповідальності. Зобов’язання, що виникають у разі заподіяння шкоди. Цивільно-правова відповідальність неповнолітніх.

Спадкове право.

Підстави спадкоємства. Спадкоємство за законом. Спадкоємство за заповітом.

Тема 4. Господарське право
Поняття господарського права. Система господарського права. Господарське законодавство, господарські правовідносини. 

Підприємництво в Україні. Законодавство про підприємницьку діяльність. 

Відповідальність у господарських відносинах. Види відповідальності за порушення господарського законодавства.

Тема 5. Захист господарських прав та інтересів. Розгляд господарських спорів
Загальні положення. Органи, що вирішують господарські спори. Закони, які використовуються при розв’язанні господарських спорів. Врегулювання господарських спорів. Порушення справ у господарському  суді. Учасники господарського  процесу. Подання позову. Вирішення господарських спорів.
Тема 6. Праця, закон і ми
Право громадян України на працю.

Загальна характеристика трудового права України. Трудовий договір. Робочий час і час відпочинку. Заробітна плата.

Трудова дисципліна. Матеріальна відповідальність робітників і службовців за шкоду, заподіяну підприємству, організації.

Охорона праці. Відповідальність підприємства за шкоду, заподіяну працівникові.

Розгляд трудових спорів. Особливості правового регулювання трудових відносин в окремих галузях господарства.

Тема 7. Адміністративний проступок і адміністративна відповідальність
Визначення та загальні положення адміністративного права. Поняття та організація державного управління. Роль адміністративного права у регулюванні відносин у сфері державного управління. Поняття адміністративного правопорушення і адміністративної відповідальності.

Адміністративна відповідальність неповнолітніх. Адміністративна відповідальність за господарські правопорушення.

Тема 8. Злочин і покарання
Поняття кримінального права. Загальні положення кримінального права. Злочин та інші правопорушення.

Поняття та підстави кримінальної відповідальності. Кримінальна відповідальність неповнолітніх. Обставини, що виключають суспільну небезпеку і протиправність діяння. Необхідна оборона. Затримання злочинця. Крайня необхідність.

Співучасть у злочині. Поняття кримінального покарання. Доцільність, справедливість покарання як один із засобів боротьби зі злочинністю.

Види покарань. Поняття індивідуалізації покарання стосовно особи відповідно до вчинку. 

Звільнення від кримінальної відповідальності та від покарання.

Тема 9. Правова охорона навколишнього природного середовища. Охорона природи – невід’ємна умова економічного та соціального розвитку України
Екологічне право та його роль у регулюванні системи «природа –
людина – суспільство». Основні принципи охорони навколишнього середовища.

Знання закону – важлива умова попередження екологічних правопорушень, збереження природи. Екологізація усього виробничо-господарського – принцип господарювання. Єдність основних прав і обов’язків підприємств щодо охорони навколишнього середовища, раціонального використання земель.

Охорона вод, лісів, надр землі та їх використання. Охорона тваринного світу. Охорона атмосферного повітря від забруднення. Відповідальність за порушення законодавства про охорону навколишнього середовища.
Типова навчальна програма з предмета
«Іноземна мова 

(за професійним спрямуванням)»
	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Телефонні розмови
	4
	

	2
	Телефонні дзвінки, не пов’язані з надзвичайними ситуаціями
	2
	

	3
	Телефонні дзвінки, пов’язані з надзвичайними ситуаціями природного характеру
	2
	

	4
	Телефонні дзвінки, пов’язані з надзвичайними ситуаціями техногенного характеру
	4
	

	Усього:
	12
	


ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Тема 1. Телефонні розмови
Елементи бесіди. Поняття про звуки, букви. Правила читання. Граматика: Дієслово «бути» та його особові форми. Загальні питання й заперечення з дієсловом «бути».

Формули привертання уваги, привітання, звертання, вибачення, прощання. Граматика: Особові займенники, питальні займенники та прислівники. 

Назви країн світу. Питальні слова. Назви чисел від 1 до 100, назви днів тижня, місяців року, назви години дня. Граматика: Іменник. Власні імена та географічні назви. Кількісні числівники.

Стратегії активного слухання. Стратегії вирішення проблем під час спілкування.

Розмовні формули привітання. Граматика: Модальні дієслова can, may, must та їх заперечні форми.

Формули активного слухання, вирішення проблем під час спілкування. Граматика: Розділовий сполучник or.

Правила читання літери «s» у кінці слова. Наголос у трискладових словах.
Тема 2. Телефонні дзвінки, не пов’язані з надзвичайними ситуаціями
Телефонні дзвінки, не пов’язані з надзвичайними ситуаціями.

Назви рідства, професій. Граматика: Конструкція there is/ there are. Питальні форми Is there / are there…? Заперечні форми there isn’t…/ there are no…

Назви тілесних ушкоджень, назви медичних установ та працівників. Граматика: Прийменникові словосполучення місцезнаходження та часу. Протиставний сполучник but.

Поняття району міста, території, установи, організації. Граматика: Прикметник.

Теперішній тривалий час.
Тема 3. Телефонні дзвінки, пов’язані з надзвичайними ситуаціями природного характеру
Стихійні лиха, властиві країні. Повені. Підтоплення. Шторми, сильні вітри, блискавки. Зсуви,  лавини.  

Назви видів водойм, гідроспоруд, водного транспорту. Граматика: Модальні дієслова need, have to та їх заперечні форми. 

Географічні назви. Формули запиту інформації. Граматика: Питальні та заперечні речення. Наказовий спосіб дієслів.

Назви сторін світу, сезонів. Граматика: Вказівні займенники.

Назви природних явищ, погодних умов, напряму руху.

Граматика: Ступені порівняння прикметників. Альтернативні питання. Інтонація альтернативного питання.
Тема 4. Телефонні дзвінки, пов’язані з надзвичайними ситуаціями техногенного характеру
Розмовні формули запиту інформації, попередження, заборони. Граматика: Активний та пасивний стан.

Види вибухових та горючих речовин. Граматика: Теперішній неозначений час.

Протипожежні заходи. Евакуація. Граматика: Минулий неозначений час. Правильні та неправильні дієслова.

Назви об’єктів та інфраструктур. Граматика: Прислівники місця.

Словосполучення, що вказують на місце знаходження об’єкта. Граматика: Спонукальні речення у значенні поради/інструкції.

Назви видів громадського транспорту. Граматика: Інфінітив.

Типова навчальна програма з предмета
«Основи інформаційних технологій»
	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Обчислювальна техніка та комп’ютерні мережі. Інтернет
	4
	2

	2
	Програмне забезпечення обробки текстової інформації 
	2
	2

	3
	Програмні засоби створення розрахункових таблиць та табличних документів
	4
	2

	4
	Програмне забезпечення обробки графічних даних
	2
	

	Усього:
	12
	6


ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Тема 1. Обчислювальна техніка та комп’ютерні мережі. Інтернет
Основні, додаткові та логічні пристрої комп’ютера. Системне програмне забезпечення комп’ютера. ОС «Windows» та «Linux».

Поняття комп’ютерної мережі. Можливості комп’ютерних мереж. Класифікація комп’ютерних мереж. Доступ в Інтернет. Браузери.
Лабораторно-практична робота 1.
Сервіси Google та Яндекс. Реєстрація та настройка особистої поштової скриньки в Інтернеті. Месенджери (Skype). Комп’ютерний переклад іншомовної інформації. Пошук інформації в мережі Інтернет. Інформаційно-пошукові системи в діяльності підрозділів цивільного захисту.

Тема 2. Програмне забезпечення обробки текстової інформації
Лабораторно-практична робота 2. 
Основний порядок створення текстового документу засобами пакету Microsoft Word.

Створення комплексних текстових документів, що містять таблиці, формули та графічні об’єкти. Візитки. Засоби автоматизації розробки документів: рецензування, перевірка правопису, структурування, створення автозмісту, виносок та алфавітного покажчика. 
Тема 3. Програмні засоби створення розрахункових таблиць та табличних документів
Основи обробки табличної інформації. Загальні відомості про електронну таблицю  MicroSoft Excel. Основна термінологія. 

Інтерфейс електронної таблиці MicroSoft Excel. Основні типи даних електронної таблиці. Форматування даних електронної таблиці. Маніпулювання даними та структурними елементами електронної таблиці. 

Формули в електронній таблиці MicroSoft Excel. Відносні та абсолютні посилання. Введення, редагування та копіювання формул. Синтаксис формули. Формули з використанням елементарних математичних функцій. Логічні функції.
Лабораторно-практична робота 3.
Створення табличних документів. Настройка параметрів сторінки. Ділова графіка електронної таблиці MicroSoft Excel. Редагування та оформлення табличних документів. 

Використання засобів MicroSoft Excel для побудови баз даних.

Проектування, створення та використання макросів.
Тема 4. Програмне забезпечення обробки графічних даних
Графічні засоби. Типи графічних файлів. Засоби перегляду графічних файлів, графічні редактори, Microsoft Office Picture Manager. Створення скріншотів. Створення та демонстрування презентацій засобами Microsoft Office PowerPoint. Мапи. Перетворення документів у формат PDF. Google – Документи.

Типова навчальна програма з предмета
«Пожежна та аварійно-рятувальна техніка та оснащення»

	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Загальні відомості про пожежні та аварійно-рятувальні автомобілі
	2
	

	2
	Пожежно-технічне оснащення та аварійно-рятувальне обладнання пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів
	2
	2

	3
	Протипожежне водопостачання 
	2
	

	4
	Пожежні рукава та рукавне обладнання
	2
	1

	5
	Вогнегасники
	2
	

	6
	Загальні відомості щодо організації газодимозахисної служби Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту 
	2
	

	7
	Засоби індивідуального захисту органів дихання
	4
	1

	
	Усього:
	16
	4


ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Тема 1. Загальні відомості про пожежні та аварійно-рятувальні автомобілі
Призначення, класифікація пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів.

Основні тактико-технічні характеристики, маркування пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів.
Тема 2. Пожежно-технічне оснащення та аварійно-рятувальне обладнання пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів
Лабораторно-практична робота 1.
Комплектність та призначення аварійно-рятувального обладнання, що розміщене на аварійно-рятувальних автомобілях.

Тема 3. Протипожежне водопостачання
Види та загальна характеристика протипожежного водопостачання.

Пристрої для забору води з штучних та природних вододжерел протипожежною технікою.

Призначення та вимоги до влаштування пожежних гідрантів.
Тема 4. Пожежні рукава та рукавне обладнання
Пожежні рукава та рукавне обладнання.
Вимоги правил безпеки праці під час роботи з рукавним обладнанням.
Лабораторно-практична робота 2.
Відпрацювання вправ з рукавним обладнанням.
Тема 5. Вогнегасники
Класифікація вогнегасників.

Призначення, загальна будова, технічні характеристики вогнегасників.

Вимоги правил безпеки праці під час роботи з вогнегасниками.

Тема 6. Загальні відомості щодо організації газодимозахисної служби Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту
Організація газодимозахисної служби в оперативно-рятувальних підрозділах, її завдання. Організація діяльності централізованого типу.

Порядок допуску особового складу газодимозахисної служби до роботи в ізолюючих протигазах. Підготовка газодимозахисників, їх загальні обов’язки.

Організація поста безпеки. Обов’язки постового на посту безпеки. 
Тема 7. Засоби індивідуального захисту органів дихання
Призначення, загальна будова, технічні характеристики ізолюючих апаратів на стисненому повітрі.

Призначення, загальна будова, технічні характеристики кисневих ізолюючих  апаратів. 
Лабораторно-практична робота 3.
Відпрацювання вправ з ізолюючими апаратами на стисненому повітрі та кисневими ізолюючими апаратами. 
Типова навчальна програма з предмета
«Основи організації зв’язку в органах та підрозділах цивільного захисту»
	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Історія розвитку засобів зв’язку та принципи побудови телефонного зв’язку
	2
	

	2
	Принципи побудови радіозв’язку
	2
	

	3
	Види та схеми зв’язку в гарнізоні Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту
	2
	

	4
	Загальні вимоги до організації зв’язку в Оперативно-рятувальній службі цивільного захисту
	2
	

	5
	Організація зв’язку під час ліквідування надзвичайних ситуацій та гасіння пожеж
	2
	

	6
	Загальні засади створення та перспективи розвитку системи екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112 
	2
	

	7
	Засоби зв’язку, що використовуються в рятувальних підрозділах
	2
	1

	8
	Організація та правила технічної експлуатації засобів зв’язку
	4
	1

	9
	Порядок організації оперативного збору та передачі інформації про виникнення (загрозу виникнення) надзвичайної ситуації та пожежі
	2
	

	10
	Організація взаємодії рятувальних підрозділів з іншими службами населених пунктів та адміністративних районів
	2
	

	11
	Сигнали оповіщення
	2
	

	12
	Дисципліна та правила ведення зв’язку
	2
	

	13
	Службова документація пункту зв’язку підрозділу
	2
	

	14
	Автоматизовані системи управління підрозділами Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту
	2
	

	15
	Системи протипожежного захисту
	2
	

	
	Усього:
	32 
	2


ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Тема 1. Історія розвитку засобів зв’язку та принципи побудови телефонного зв’язку
Історія розвитку засобів зв’язку. Основні положення теорії акустики.
Дротовий зв’язок та його складові елементи.
Телефонні мережі, їх призначення, класифікація та принципи побудови.
Тема 2. Принципи побудови радіозв’язку
Основні принципи радіозв`язку.

Розповсюдження електромагнітних хвиль у вільному просторі.

Структурна схема радіозв`язку та її основні елементи. 
Тема 3. Види та схеми зв’язку в гарнізоні Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту
Призначення та завдання зв’язку Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту.
Вимоги до зв’язку Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту.
Сучасні види та схеми зв’язку, що використовуються в Оперативно-рятувальній службі цивільного захисту.
Тема 4. Загальні вимоги до організації зв’язку в Оперативно-рятувальній службі цивільного захисту
Загальні вимоги до організації зв’язку в Оперативно-рятувальній службі цивільного захисту.
Організація і порядок функціонування Оперативно-диспетчерської служби гарнізону та пункту зв’язку підрозділу.

Організація зв’язку по спецлініях «101» та «112».
Тема 5. Організація зв’язку під час ліквідування надзвичайних ситуацій та гасіння пожеж
Організація оперативного зв’язку під час ліквідування надзвичайних ситуацій та гасіння пожеж.

Обов’язки чергового радіотелефоніста пункту зв’язку підрозділу.
Тема 6. Загальні засади створення та перспективи розвитку системи екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112 
Мета створення та завдання Системи 112. 

Правове забезпечення та організаційні питання створення Системи 112. 
Тема 7. Засоби зв’язку, що використовуються в рятувальних підрозділах 
Пульти та станції оперативно-диспетчерського зв’язку.
Види, класифікація, будова, технічні характеристики та принцип роботи радіостанцій, що використовуються в рятувальних підрозділах.
Лабораторно-практична робота 1.
Порядок роботи із радіостанціями.
Тема 8. Організація та правила технічної експлуатації засобів зв’язку
Загальні засади організації технічної експлуатації засобів зв’язку.
Лабораторно-практична робота 2.
Порядок проведення технічного обслуговування та ремонту засобів зв’язку.
Тема 9. Порядок організації оперативного збору та передачі інформації про виникнення (загрозу виникнення) надзвичайної ситуації та пожежі
Дії радіотелефоніста при отриманні повідомлення про виникнення (загрозу виникнення) надзвичайної ситуації та пожежі.

Порядок інформування про надзвичайні ситуації та події оперативно-чергової служби ДСНС України та вищих посадових осіб держави.
Тема 10. Організація взаємодії рятувальних підрозділів з іншими службами населених пунктів та адміністративних районів 
Оперативні служби населених пунктів і адміністративних районів, з якими взаємодіють рятувальні підрозділи.

Дії чергового радіотелефоніста рятувального підрозділу під час організації взаємодії з іншими оперативними службами населених пунктів і адміністративних районів.

Плани та інструкції взаємодії, їх призначення, зміст та порядок відпрацювання.

Тема 11. Сигнали оповіщення
Мета сигналів оповіщення та випадки, в яких вони подаються.
Система оповіщення цивільного захисту. Способи передачі сигналів оповіщення.

Дії чергового радіотелефоніста при отриманні сигналу оповіщення.
Тема 12. Дисципліна та правила ведення зв’язку
Загальні правила ведення усіх видів зв’язку.

Призначення, завдання та порядок організації контролю за веденням радіообміну.

Організація та порядок документування радіотелефонних розмов диспетчерського складу пункту зв’язку підрозділу.
Тема 13. Службова документація пункту зв’язку підрозділу
Документи по зв’язку, їх зміст та порядок оформлення.

Перелік та призначення службової документації пункту зв’язку підрозділу.

Порядок ведення службової документації пункту зв’язку  підрозділу.
Тема 14. Автоматизовані системи управління підрозділами Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту
Загальні відомості про автоматизовані системи управління, що використовуються в органах та підрозділах ДСНС України.

Основні завдання, принцип роботи, структурна та функціональна схема автоматизованої системи зв'язку й оперативного управління підрозділами Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту.
Тема 15. Системи протипожежного захисту
Загальні відомості про системи пожежної сигналізації.

Призначення, загальна будова та принцип роботи автоматичних систем пожежогасіння.

Системи протидимного захисту.

Системи оповіщення та управління евакуацією людей.

Типова навчальна програма з предмета
«Медична підготовка»
	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	
	Розділ 1. Основи анатомії та фізіології людини
	
	

	1
	Поняття про органи та системи організму людини та їх фізіологію
	4
	

	
	Розділ 2. Особливості патологічних порушень, які виникають в екстремальних ситуаціях
	
	

	2
	Порушення основних життєво важливих функцій організму
	2
	

	3
	Травми
	2
	

	4
	Термічні ураження
	2
	

	5
	Гострі отруєння
	2
	

	
	Розділ 3. Загальні принципи надання першої медичної допомоги  в екстремальних ситуаціях
	
	

	6
	Основні принципи реанімації при порушенні дихання та кровообігу
	2
	

	7
	Основи психологічної підготовки радіотелефоністів
	2
	

	
	Усього:
	16
	


Навчальна програма з медичної підготовки за змістом включає питання, що визначені “Уніфікованою програмою медичної підготовки рятувальників та інших фахівців, які беруть участь у ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій і не мають медичної освіти” для осіб, що мають навчатися з питань першої медичної допомоги у надзвичайних ситуаціях.
ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Розділ 1. Основи анатомії та фізіології людини
Тема 1. Поняття про органи та системи організму людини та їх фізіологію
Кістково-м’язова система. Скелет та його функції. Кістки голови. Хребет та його відділи. Грудна клітка. Кістки кінцівок та кістки тазу. М’язи верхніх та нижніх кінцівок. М’язи тулуба.

Серцево-судинна система. Поняття про кровообіг. Кров, її кількість в організмі людини, наслідки втрати крові. Основи кровообігу: серце, кровоносні судини. Будова та робота серця, його роль у кровообігу. Магістральні судини верхніх та нижніх кінцівок, шиї, голови. Види кровотеч. Значення своєчасної зупинки кровотечі.

Органи дихання. Загальний огляд органів дихання. Будова верхніх дихальних шляхів та легень. Значення та механізм дихання. Характеристика та частота дихальних екскурсій. Наслідки зупинки дихання.
Розділ 2. Особливості патологічних порушень, які виникають в екстремальних ситуаціях
Тема 2. Порушення основних життєво важливих функцій організму
Гостра дихальна недостатність. Причини, які викликають гостру дихальну недостатність, її форми. Клінічні прояви ГДН (форми та ступені). 

Гостра серцево-судинна недостатність (непритомність, колапс, шок). Причини, які викликають непритомність, її види. Клінічна картина непритомності. Причини, які викликають колапс. Клінічна картина колапсу. Причини, які викликають шок, його види. Клінічна картина травматичного та геморагічного шоку.
Тема 3. Травми
Рани. Види ран. Вогнепальні рани. Характерні ознаки рани. 

Переломи, забої, вивихи. Поняття “перелом”, “забій”, “вивих”. Характерні ознаки забою, вивиху, перелому.

Кровотечі. Види кровотеч. 

Синдром тривалого стиснення. 

Тема 4. Термічні ураження
Опіки та перегрівання. Класифікація термічних опіків у залежності від глибини пошкодження тканини, важкості ураження. Клінічні прояви термічних опіків та перегрівання.

Відмороження та переохолодження (замерзання). Класифікація відморожень. Клініка відмороження та переохолодження.

Електротравма. Умови, які впливають на важкість ураження. Місцеві та загальні порушення в організмі.

Тема 5. Гострі отруєння
Отруєння токсичними речовинами. Основні клінічні прояви інгаляційних отруєнь. Клінічна картина отруєнь окислом вуглецю (чадним газом), хлором, аміаком, ФОС, парами кислот. 

Отруєння продуктами харчування. Клінічна картина ботулізму. Клініка отруєння стафілококом. Клініка отруєння грибами. 

Біологічні отруєння. Укуси отруйних тварин, комах.

Розділ 3. Загальні принципи надання першої медичної допомоги в екстремальних ситуаціях
Тема 6. Основні принципи реанімації при порушенні дихання та кровообігу
Підтримка життєво важливих функцій організму при порушенні дихання. Штучна вентиляція легень без спеціального устаткування. Штучна вентиляція легень за допомогою допоміжних засобів без інгаляції кисню. Штучна вентиляція за допомогою допоміжних засобів з інгаляцією кисню. 

Підтримка життєво важливих функцій організму при порушенні кровообігу. Зупинка зовнішньої кровотечі. Шокова позиція. Визначення пульсу. Непрямий масаж серця.

Серцево-легенева реанімація (СЛР). Загальні принципи СЛР. Послідовність виконання СЛР. Оцінка ефективності СЛР. Ускладнення СЛР. 

Особливості надання медичної допомоги потерпілим з психогенними реакціями.

Тема 7. Основи психологічної підготовки радіотелефоністів
Поняття стресу та його види. Способи вирішення стресових ситуацій. 
Психологічні особливості поведінки населення у надзвичайних ситуаціях різного характеру.
Основні прояви та способи попередження паніки.

Типова навчальна програма з предмета
«Організація і проведення пожежно-рятувальних робіт та тактика дій під час ліквідування надзвичайних ситуацій, гасіння пожеж»

	№
з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Класифікація надзвичайних ситуацій. Основи управління силами і засобами під час ліквідування надзвичайних ситуацій та гасіння пожеж
	2
	

	2
	Тактичні можливості відділень на основних пожежних та аварійно-рятувальних автомобілях 
	2
	

	3
	Збір і виїзд за сигналом «Тривога». Прямування до місця надзвичайної ситуації (пожежі, події)
	2
	

	4
	Зміст і основні етапи організації гасіння пожеж
	2
	

	5
	Зміст і основні етапи дій рятувальників при дорожньо-транспортних пригодах
	2
	

	6
	Зміст і основні етапи ліквідування  надзвичайних ситуацій (подій) у замкнутих просторах.
	2
	

	
	Усього:
	12
	


ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Тема 1. Класифікація надзвичайних ситуацій. Основи управління силами і засобами під час ліквідування  надзвичайних ситуацій та гасіння пожеж. 
Поняття про управління силами і засобами під час ліквідування  надзвичайних ситуацій та гасіння пожеж.

Поняття про штаб з ліквідації наслідків надзвичайної ситуації.

Порядок взаємодії рятувальних підрозділів з іншими службами міста (об’єкта).

Тема 2. Тактичні можливості відділень на основних пожежних та аварійно-рятувальних автомобілях 
Сили та засоби Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту. Поняття про первинний і основний тактичний підрозділ.

Тактичні можливості відділень на основних пожежних автомобілях. 

Тактичні можливості відділень на аварійно-рятувальних автомобілях.
Тема 3. Збір і виїзд за сигналом «Тривога». Прямування до місця надзвичайної ситуації (пожежі, події)
Вимоги керівних документів щодо виїзду i прямування до місця виклику.

Дії у разі виявлення іншої надзвичайної ситуації під час прямування, у разі вимушеної  зупинки головного та інших автомобілів.

Умови, що забезпечують прибуття підрозділів до місця надзвичайної ситуації у найкоротший час.
Тема 4. Зміст і основні етапи організації гасіння пожеж 
Загальні поняття і основні етапи організації гасіння пожеж.

Підготовчі основні і забезпечуючі оперативні дії. 

Локалізування і ліквідування пожеж.
Тема 5. Зміст і основні етапи дій рятувальників при дорожньо-транспортних пригодах
Види та характеристика дорожньо-транспортних пригод. 

Основні етапи дій рятувальників при дорожньо-транспортних пригодах. 

Особливості підтримання зв’язку з керівником робіт при ДТП.

Тема 6. Зміст і основні етапи ліквідування надзвичайних ситуацій (подій) у замкнутих просторах
Характеристика  небезпечних подій та аварій у замкнутих просторах.
Основні етапи ліквідування надзвичайних ситуацій (подій) у замкнутих просторах.

Особливості підтримання зв’язку з керівником робіт у замкнутих просторах.
Типова навчальна програма з предмета
«Охорона праці»
	№

з/п
	Тема
	Кількість годин

	
	
	усього
	з них на лабораторно-практичні роботи

	1
	Правові та організаційні основи охорони праці
	4
	

	2
	Основи охорони праці в галузі. Загальні відомості про потенціал небезпеки. Психологія охорони праці. Організація роботи з охорони праці.
	6
	

	3
	Основи пожежної безпеки. Вибухонебезпека і вибухозахист виробництва
	6
	

	4
	Основи електробезпеки
	6
	

	5
	Основи фізіології, гігієни праці та виробничої санітарії. Медичні огляди
	4
	

	6
	Охорона навколишнього середовища
	4
	

	
	Усього:
	30
	


ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Тема 1. Правові та організаційні основи охорони праці
Зміст поняття «охорона праці», соціально-економічне значення охорони праці. Мета і завдання предмета «Охорона праці», обсяг, зміст і порядок його вивчення. Додаткові вимоги вивчення предмета щодо виконання робіт з підвищеною небезпекою.
Основні законодавчі акти з охорони праці: Конституція України, Кодекс законів України про працю, Кодекс цивільного захисту України, Закони України «Про охорону праці», «Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування від нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності», «Про використання ядерної енергії та радіаційну безпеку», «Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя населення», «Основи законодавства України про охорону здоров’я».
Основні завдання системи стандартів охорони праці: про зниження та усунення небезпечних та шкідливих виробничих факторів, створення ефективних засобів захисту  працюючих. Галузеві стандарти. 

Правила внутрішнього трудового розпорядку. Колективний договір, його укладання і виконання. Права трудівників на охорону праці на підприємстві, на пільги і компенсації за важкі та шкідливі умови праці. Порядок забезпечення спеціальним одягом, спорядженням і засобами індивідуального та колективного захисту. 

Державний і громадський контроль за охороною праці, відомчий контроль. Органи державного нагляду за охороною праці.

Відповідальність (дисциплінарна, адміністративна, матеріальна і кримінальна) за порушення законодавства про працю, правил та інструкцій з охорони праці.
Поняття про виробничий травматизм і профзахворювання. Нещасні випадки, пов’язані з працею на виробництві, і побутові. Алкоголізм і безпека праці. Профотруєння.

Основні причини травматизму і професійних захворювань на виробництві. Основні заходи запобігання травматизму та захворювання на виробництві: організаційні, технічні, санітарно-виробничі, медико-профілактичні. Соціальне страхування від нещасних випадків і професійних захворювань.

Розслідування та облік нещасних випадків на виробництві, професійних захворювань і отруєнь.
Тема 2. Основи охорони праці у галузі. Загальні відомості про потенціал небезпеки. Психологія охорони праці. Організація роботи з охорони праці 
Загальні питання охорони праці. Перелік робіт з підвищеною небезпекою, для яких потрібні спеціальне навчання і щорічна перевірка знань з охорони праці. Роботи з підвищеною небезпекою в галузі. Вимоги охорони праці при експлуатації машин, механізмів, обладнання та устаткування. Зони безпеки та їх огородження. Світлова і звукова сигналізації. Попереджувальні написи, сигнальне фарбування. Знаки безпеки.
Засоби колективного захисту працівників. Засоби індивідуального захисту від небезпечних і шкідливих виробничих факторів. Спецодяг, спецвзуття та інші засоби індивідуального захисту. Захист від шуму, пилу, газу, вібрацій, несприятливих метеорологічних умов. Мікроклімат виробничих приміщень. Прилади контролю безпечних умов праці, порядок їх використання.

Правила та заходи попередження нещасних випадків і аварій. План ліквідування аварій. План евакуації з аварійних приміщень.

Фізіологічна та психологічна основи трудового процесу (безумовні та умовні рефлекси, їх вплив на охорону праці). 

Пристосування людини до навколишніх умов на виробництві (почуття, сприймання, увага, пам’ять, уява, емоції) та їх вплив на охорону праці.

Психофізичні фактори умов праці (промислова естетика, ритм і темп роботи, виробнича гімнастика, кімнати психологічного розвантаження) та їх вплив на охорону праці.

Вимоги нормативних актів про охорону праці щодо безпеки виробничих процесів, обладнання, будівель.

Перелік робіт з підвищеною небезпекою та тих, що потребують професійного добору; організація охорони праці на таких роботах згідно з нормами та правилами.
Тема 3. Основи пожежної безпеки. Вибухонебезпека і вибухозахист виробництва
Статистика пожеж в Україні та їх наслідків. Поняття про пожежну безпеку та пожежну небезпеку. Характерні причини виникнення пожеж: порушення правил використання відкритого вогню і електричної енергії; експлуатація непідготовленої техніки в пожежонебезпечних місцях; порушення правил використання опалювальних систем, електронагрівальних приладів; відсутність захисту від блискавки; дитячі пустощі. 

Основи пожежної безпеки та шляхи її забезпечення.

Пожежовибухонебезпечні властивості речовин і матеріалів. Сутність і види горіння. Показники пожежовибухонебезпеки речовин і матеріалів. Класифікація вибухонебезпечних газо- і пароповітряних сумішей. Самозагорання речовин. 
Основні показники вибухопожежонебезпеки: температура спалаху, температура займання, нижня і верхня концентраційна межа вибуху. Категорування приміщень за вибухопожежною і пожежною небезпекою.
Системи забезпечення вибухопожежної безпеки об’єкта. Система попередження вибухів і пожеж. Система протипожежного та противибухового захисту. Система організаційно-технічних заходів.
Основні вимоги правил пожежної безпеки до будівель, службових приміщень, територій, евакуаційних шляхів та виходів.

Заходи охорони праці персоналу аварійних підрозділів при ліквідуванні надзвичайних ситуацій на вибухонебезпечних об’єктах.

Охорона праці під час проведення робіт в приміщеннях, в яких знаходяться посудини під тиском.
Тема 4. Основи електробезпеки
Основні визначення, нормативна база і актуальність проблеми електробезпеки.

Особливості електротравматизму та електричного струму як частина небезпеки. Дія електричного струму на організм людини. Види електротравм. Чинники, що впливають на тяжкість ураження електричним струмом. 

Класифікація приміщень за небезпекою електротравм. Причини електротравм.

Земля як елемент електричної мережі. Напруга кроку. 

Фізичні основи електронебезпеки. 

Системи засобів і заходів щодо електробезпеки. Система технічних засобів і заходів з електробезпеки. Ізоляція струмовідних частин. Захисне заземлення. Система електрозахисних засобів. Основні та додаткові електрозахисні засоби для роботи в електроустановках. Види, терміни та параметри експлуатаційних випробувань ізолювальних електрозахисних засобів. Система організаційно-технічних заходів і засобів. Безпечні відстані до струмовідних частин, що перебувають під напругою. 

Опосвідчення стану безпеки та експертиза електроустановок. 
Заходи безпеки при роботі з електрифікованим інструментом, приладами освітлення, побутовими електронагрівальними приладами на робочому місці і в побуті.
Правила роботи на електронно-обчислювальних машинах і персональних комп’ютерах.
Правила безпеки при відключенні електромережі та установок шляхом перерізування проводів під напругою.

Тема 5. Основи фізіології, гігієни праці та виробничої санітарії. Медичні огляди
Основні поняття фізіології праці. Чергування праці і відпочинку. Виробнича гімнастика. 
Основні поняття гігієни праці. Гігієнічна класифікація умов праці за показниками шкідливості та небезпечності факторів виробничого середовища. Шкідливі й небезпечні виробничі фактори: санітарно-гігієнічні; психофізіологічні («трудові»); естетичні; соціально-психологічні.

Вплив шкідливих і небезпечних виробничих факторів на організм людини та заходи щодо їх мінімізації.

Особиста гігієна персоналу рятувальних підрозділів. Медичне обслуговування працівників: медичний огляд, лікування, санітарно-побутове забезпечення.

Тема 6. Охорона навколишнього середовища
Вимоги нормативних актів щодо охорони навколишнього середовища.

Адміністративна та юридична відповідальність керівників виробництва та громадян за порушення у галузі раціонального природокористування та охорони навколишнього середовища.
Джерела та чинники забруднення навколишнього середовища. Обов’язки та відповідальність громадян щодо охорони навколишнього середовища. 
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І. Виробниче навчання
Тема 1. Організація діяльності підрозділу та основи трудового законодавства 
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці. 

Підготовка особового складу підрозділу до прийому і здачі чергувань, повторення обов’язків радіотелефоніста.

Відпрацювання дій під час зміни чергування.

Виконання обов’язків радіотелефоніста при отриманні сигналу «Тривога».
Вивчення району обслуговування підрозділу.
Тема 2. Тактика дій підрозділів під час ліквідування надзвичайних ситуацій, гасіння пожеж 
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці.

Основні етапи гасіння пожеж.

Основні етапи проведення аварійно-рятувальних робіт.

Спрощений розрахунок основних показників, що характеризують тактичні можливості підрозділів на основних пожежних автомобілях.
Тема 3. Пожежна та аварійно-рятувальна техніка та оснащення
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці.

Ознайомлення з будовою, комплектністю та розташуванням обладнання на пожежних автомобілях.

Ознайомлення з будовою, комплектністю та розташуванням обладнання на аварійно-рятувальних автомобілях.

Підготовка вогнегасників до застосування: зовнішній огляд стану запірно-пускового пристрою та корпусу.

Порядок приведення в дію порошкових та вуглекислотних вогнегасників. 

Прийоми роботи з вогнегасниками під час подачі вогнегасних речовин.

Тема 4. Основи організації зв’язку в підрозділах 
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці.

Ознайомлення із організацією діяльності та структурою оперативно-диспетчерської служби в органах та підрозділах Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту,  основними приміщеннями та їх призначенням,  обладнанням робочих місць.
Ознайомлення із переліком службових документів пункту зв’язку підрозділу, вимогами до їх оформлення та зберігання.
Вправи
Відпрацювання порядку проведення технічного обслуговування № 1 засобів зв’язку підрозділу.

Відпрацювання порядку проведення технічного обслуговування № 2 засобів зв’язку підрозділу.

Оформлення документів за результатами проведення технічного обслуговування засобів зв’язку.

Відпрацювання правил ведення зв’язку під час передачі та прийняття повідомлень по телефонних лініях зв’язку.

Відпрацювання правил ведення зв’язку під час ведення радіопереговорів. Дотримання правил ведення радіозв’язку з підрозділами, що працюють на місці події.

Порядок передачі повідомлень при поганій чутності.
Відпрацювання дій чергового радіотелефоніста під час оповіщення керівного та іншого особового складу підрозділу та населення про отримання сигналу оповіщення. Оформлення відповідних документів.
Відпрацювання порядку роботи із операційною системою «Windows», «Linux».
Відпрацювання порядку роботи із текстовим редактором «Word».
Відпрацювання порядку роботи із електронною таблицею «Microsoft Excel».

Відпрацювання порядку роботи із графічними редакторами «Paint», «Corel DRAW» та «Photoshop».

Відпрацювання порядку виведення інформації у друкованому вигляді.

Відпрацювання порядку роботи з браузерами «Internet Explorer» та «Opera». Пошук інформації в Internet. Збереження та друк WEB-сторінок.
Тема 5. Медична підготовка
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці. Принципи екстреної допомоги при явищах непритомності, колапсу, шоку.

Надання допомоги при поліорганній недостатності.

Методика класифікації поранень та кровотеч. Особливості надання домедичної допомоги в залежності від виду травми. Надання домедичної допомоги підручними та табельними медико-санітарними засобами при пораненнях та кровотечах. 

Особливості надання домедичної допомоги підручними та табельними медико-санітарними засобами при переломах та вивихах. 

Оцінка функцій організму та надання домедичної допомоги потерпілим із синдромом тривалого стиснення. Надання домедичної допомоги при опіках. Особливості надання домедичної допомоги при тепловому та сонячному ударі.

Надання домедичної допомоги при відмороженні та переохолодженні (замерзанні).

Послідовність надання екстреної допомоги при інгаляційних отруєннях. Методика промивання шлунку. Домедична допомога під час харчових отруєнь.

Методика користування стандартними та підручними засобами для іммобілізації під час пошкоджень хребта, таза, кінцівок, черепа, живота та грудної клітки.
Вправи
Відпрацювання порядку проведення первинного та вторинного оглядів постраждалого. 

Оцінка стану потерпілого за життєвими ознаками. Визначення життєвих показників.

Оцінка критеріїв та домедична допомога при явищах гострої дихальної недостатності.

Відпрацювання навичок використання засобів індивідуального та колективного захисту. 

Відпрацювання навичок використання засобів медичного захисту.

Способи та засоби транспортування потерпілих в побутових умовах та під час надзвичайних ситуацій.
ІІ. Виробнича практика
Тема 1. Ознайомлення організаційно-штатною структурою підрозділу, з робочим місцем радіотелефоніста, системою оперативно-диспетчерського управління та комплексом технічних засобів пункту зв’язку підрозділу.  Інструктаж з охорони праці та пожежної безпеки
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці.
Ознайомлення:
з службовими приміщеннями рятувального підрозділу та з пунктом зв’язку підрозділу, зокрема з:

порядком проведення інструктажів з охорони праці (види інструктажів, послідовність заповнення відповідних журналів, здійснення записів);

робочим місцем радіотелефоніста (засобами зв’язку, які є в пункті зв’язку підрозділу, службовою документацією, керівними документами);

системою оперативно-диспетчерського управління та комплексом технічних засобів пункту зв’язку підрозділу.
Тема 2. Самостійне виконання робіт обов’язків радіотелефоніста
Інструктаж щодо змісту занять, організації робочого місця і охорони праці.
Вивчення основних положень керівних документів, які регламентують роботу пункту зв’язку підрозділу:
основних положень керівних документів, які регламентують роботу та діяльність пункту зв’язку підрозділу;

функціональних обов’язків чергового радіотелефоніста.
Ознайомлення:
з особливостями організації та несення служби в рятувальному підрозділі.
Набуття практичних навичок підтримки внутрішнього порядку підрозділі під час чергування та дотримання розпорядку дня.
Ознайомлення:
з внутрішнім порядком в підрозділі під час чергування: порядком організації та несення внутрішньої служби, дотримання правил носіння форменного одягу, порядком відлучення осіб з підрозділу, порядком відпочинку чергового радіотелефоніста під час чергування.
Вивчення:
розпорядку дня та умов його дотримання у підрозділі.
Набуття первинних практичних навичок радіотелефоніста під час сповіщення та збору особового складу за сигналом «Тривога».
Відпрацювання:
порядку дій чергового радіотелефоніста за сигналом «Тривога»: під час отримання повідомлення про пожежу, надзвичайну ситуацію чи іншу подію та під час проведення навчань і занять;

дій чергового радіотелефоніста під час оповіщення керівного і особового складу підрозділу, оформлення відповідних документів.
Ознайомлення з тактико-технічними характеристиками та розташування обладнання на пожежних та аварійно-рятувальних автомобілях, які знаходяться на чергуванні в підрозділі.
Ознайомлення:
з тактико-технічними характеристиками основних і спеціальних пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів, які перебувають на озброєнні підрозділу, розташуванням обладнання та правилами його застосування.
Набуття первинних практичних навичок радіотелефоніста під час ведення та використання документів пункту зв’язку підрозділу.
Ознайомлення:
із службовою документацією пункту зв’язку підрозділу, порядком її використання та ведення.
Відпрацювання:
порядок ведення та використання документації пункту зв’язку підрозділу під час здачі-прийняття чергування, передачі оперативної інформації, проведення обслуговування засобів зв’язку.
Оволодіння первинними практичними навичками використання інформації про оперативно-тактичну характеристику району виїзду підрозділу
Вивчення:
оперативно-тактичної характеристики району виїзду підрозділу та витягу із розкладу виїзду рятувальних підрозділів (планом залучення сил та засобів), план-картою району виїзду (обслуговування) підрозділу з нанесенням джерел водопостачання.
Відпрацювання:
порядку дій чергового радіотелефоніста під час отримання інформації із об’єктів з масовим перебуванням людей в нічний час та від оперативних служб міста (району).
Вивчення району обслуговування підрозділу
Вивчення:
району виїзду підрозділу: межі району виїзду підрозділу, перелік особливо важливих та вибухонебезпечних об’єктів району виїзду.
Оволодіння практичними навичками ведення радіообміну.
Вивчення:
позивних гарнізону, правил ведення радіообміну та критеріїв оцінювання якості зв’язку.
Відпрацювання:
правил ведення радіообміну з підрозділами, що працюють на місці події, порядку перевірки зв’язку та порядку передачі інформації при незадовільному зв’язку;

практичних навичок роботи із засобами зв’язку: підготовка радіостанцій до роботи, робота з переносними та стаціонарними радіостанціями, порядку проведення технічного обслуговування №1 та №2 засобів зв’язку.
Набуття первинних практичних навичок забезпечення взаємодії з іншими оперативними службами району (міста чи об’єкту).
Ознайомлення:
з інструкціями взаємодії з іншими оперативними службами району (міста, об’єкту): медичною службою, службою енергетики, службою охорони громадського порядку, газовою службою, гідрометеорологічною службою, службою водного господарства та ін.
Відпрацювання:
дій чергового радіотелефоніста при отриманні повідомлення про необхідність викликати на місце події оперативну службу району (міста, об’єкту).
Набуття первинних навичок дій чергового радіотелефоніста під час отримання сигналів оповіщення.
Вивчення:
основних положень керівних документів з питань цивільного захисту, що регламентують роботу пункту зв’язку підрозділу при оголошенні сигналів оповіщення.
Відпрацювання:
порядку дій чергового радіотелефоніста під час отримання сигналів оповіщення.

Примітка. Детальна програма виробничої практики розробляється кожним навчальним закладом окремо із врахуванням сучасних технологій, новітніх устаткувань та матеріалів, напрямку діяльності підрозділу за погодженням із замовниками кадрів і затверджується в установленому порядку.
КВАЛІФІКАЦІЙНА ПРОБНА РОБОТА
Приклади робіт

1. Відпрацювання порядку проведення технічного обслуговування № 1 засобів зв’язку підрозділу.

2. Відпрацювання порядку проведення технічного обслуговування № 2 засобів зв’язку підрозділу.

3. Оформлення документів за результатами проведення технічного обслуговування засобів зв’язку.

4. Відпрацювання правил ведення зв’язку під час передачі та прийняття повідомлень по телефонних лініях зв’язку.

5. Відпрацювання правил ведення зв’язку під час ведення радіопереговорів. Дотримання правил ведення радіозв’язку з підрозділами, що працюють на місці події.

6.    Порядок передачі повідомлень при поганій чутності.
7. Відпрацювання дій чергового радіотелефоніста при отриманні повідомлень про виникнення пожежі.

8. Відпрацювання дій чергового радіотелефоніста при отриманні повідомлень про виникнення надзвичайної ситуації.

9. Відпрацювання дій чергового радіотелефоніста під час оповіщення керівного та іншого особового складу підрозділу та населення про отримання сигналу оповіщення. Оформлення відповідних документів.
10. Ведення службової документації пункту зв’язку підрозділу.

11. Відпрацювання порядку роботи із операційною системою «Windows», «Lynix».

12. Відпрацювання порядку роботи із текстовими редакторами.
13. Відпрацювання порядку роботи з електронними таблицями.

14. Відпрацювання порядку роботи із графічними редакторами.

15. Відпрацювання порядку виведення інформації у друкованому вигляді.

16. Відпрацювання порядку роботи з браузерами. 

17. Пошук інформації в Internet. 

18. Збереження та друк WEB-сторінок.

19. Створення, відправлення та одержання електронного повідомлення за допомогою поштових програм.
КРИТЕРІЇ КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ АТЕСТАЦІЇ ВИПУСКНИКІВ
Професія: 4223  Радіотелефоніст 
Кваліфікація:  радіотелефоніст аварійно-рятувального підрозділу (частини, загону та ін.)
ЗНАЄ, РОЗУМІЄ:
Принцип побудови та технологію роботи автоматизованої системи зв'язку, оперативного управління підрозділів оперативно-рятувальних сил; 

правила ведення та черговість переговорів каналами зв'язку;
схему організації зв'язку і оповіщення підрозділу, та в системі зв'язку ДСНС; порядок дій за сигналами про надзвичайну ситуацію та у приведенні у вищі степені готовності;

тактико-технічні характеристики, функціональні схеми засобів зв’язку, оповіщення, сигнальної та обчислювальної  техніки, їх правила експлуатації;

форми вхідних і вихідних диспетчерських документів, їх облік і опрацювання, оперативно-службові документи підрозділу, порядок їх заповнення та використання;
 порядок організації зв'язку з пожежними автомобілями, автомобілями зв'язку та іншими спеціальними автомобільними засобами в русі та на стоянці;
 порядок виконання оперативних завдань; правила з охорони праці та пожежної безпеки під час роботи із засобами зв'язку, обладнанням та обчислювальною технікою;

будову та систему мережі протипожежного водопостачання; класифікацію протипожежної техніки та її оперативно-тактичні можливості;

порядок резервування та застосування резервних (обхідних) каналів та ліній зв'язку;

схему та алгоритм увімкнення обладнання і засобів зв'язку від резервних, автомобільних та інших джерел живлення, їх зворотнє перемикання.

УМІЄ:
Приймати, реєструвати, передавати, обробляти та аналізувати повідомлення про пожежі, аварії, стихійні лиха та іншу інформацію;

користуватися технікою (обладнанням) зв’язку, оповіщення, інформування, оргтехнікою та програмним забезпеченням, правильно експлуатувати та обслуговувати їх; 

контролювати своєчасний виїзд та прибуття рятувального підрозділу, підрозділу аварійної служби; 

передавати розпорядження про використання оптимальної кількості пожежної техніки та її виїзд до місць викликів; збирати, обробляти, коригувати та накопичувати оперативну інформацію про надзвичайні ситуації, їх зміни та ускладнення;

виконувати дії у складі екіпажу при розгортанні апаратної (станції) зв'язку;

організовувати зв'язок у разі виїзду до місця ліквідації (дислокації) з урахуванням рельєфу місцевості, характеристик засобів зв'язку, погодних умов та ситуації що склалася;

забезпечувати своєчасне проходження та доведення команд та розпоряджень; 

здійснювати оперативне регулювання роботи взаємопов'язаних структурних підрозділів Оперативно-рятувальної служби цивільного захисту, в межах повноважень;

аналізувати причини порушення зв'язку, вживати заходи щодо його відновлення; організовувати та брати учать у заходах по підвищенню живучості та захисту системи зв'язку; 

вживати заходи, у разі необхідності, щодо введення в дію резервного обладнання, каналів зв'язку та електроживлення.
ПЕРЕЛІК ОСНОВНИХ  ЗАСОБІВ НАВЧАННЯ
	№
з/п
	Найменування

	Кількість на групу з 15 осіб
	При-мітка


	
	
	Для
індивіду-ального користування
	Для

групового користу-вання
	

	1
	2
	3
	4
	5

	
	Пожежна, спеціальна та аварійно-рятувальна техніка
	
	
	

	
	Засоби зв’язку
	
	
	

	1
	Електростанція переносна з комплектом освітлювального устаткування та кабельною мережею
	
	1
	

	
	Переносна радіостанція
	
	4
	

	2
	Автомобільна радіостанція
	
	3
	

	3
	Стаціонарна радіостанція
	
	3
	

	4
	Пульт та станція оперативно-диспетчерського зв’язку
	
	4
	

	5
	ПЕОМ
	
	5
	

	6
	Принтер
	
	3
	

	7
	Факс
	
	2
	

	8
	Сканер
	
	2
	

	9
	Телетайп
	
	1
	

	
	Пожежогасіння
	
	
	

	10
	Вогнегасник порошковий
	
	2
	

	11
	Вогнегасник вуглекислотний
	
	2
	

	12
	Вогнегасник повітряно-пінний
	
	2
	

	
	Рятування на воді
	
	
	

	13
	Жилет рятувальний
	
	5
	

	14
	Круг рятувальний
	
	2
	

	15
	Пристрій для рятування на воді (в зимовий період) „Соломинка”
	
	1
	

	16
	Пристрій для рятування на воді (в літній період) „Кінець Александрова”
	
	1
	

	
	Допоміжні засоби
	
	
	

	17
	Сигнально гучномовний пристрій
	
	1
	

	18
	Гучномовець
	
	3
	

	
	Оснащення та спорядження
	
	
	

	
	Індивідуального захисту
	
	
	

	19
	Апарат на стисненому повітрі
	
	4
	Всі однієї марки

	20
	Кисневий ізолюючий протигаз
	
	1
	

	21
	Протигаз фільтруючий 
	
	5
	

	22
	Протигаз промисловий фільтруючий 
	
	3
	

	23
	Костюм тепловідбивний 
	
	1
	

	24
	Легкий захисний костюм Л-1
	
	5
	

	25
	Загальновійськовий захисний комплект ОЗК
	
	5
	

	26
	Комплект бойового одягу
	
	5
	

	
	Медичне
	
	
	

	27
	Ноші санітарні
	
	1
	

	28
	Лямки до нош санітарних
	
	2
	

	29
	Набір ротоглоточних повітроводів
	
	3
	

	30
	Дошка транспортувальна довга
	
	1
	

	31
	Дошка транспортувальна коротка
	
	1
	

	32
	Набір шин: дротяна драбинна 75см, 120 см, фанерна, Дитерихса та транспортна
	
	3
	

	33
	Шийний комір-корсет 
	
	1
	

	34
	Підставка для голови
	
	1
	

	35
	Ножиці
	
	5
	

	36
	Комплект перев'язувального матеріалу
	
	3
	

	37
	Сумка медична санітарна
	
	1
	

	38
	Джгут кровоспинний гумовий стрічковий
	
	3
	

	39
	Медична аптечка
	
	1
	

	40
	Індивідуальна аптечка водія
	
	1
	

	41
	Аптечка проти хлору та аміаку
	
	1
	

	42
	Шприц разового використання
	15
	
	

	43
	Пов'язка медична мала
	
	5
	

	44
	Пов'язка медична велика
	
	5
	

	45
	Індивідуальний перев'язочний пакет /ІПП/ з гумовою оболонкою
	
	5
	

	46
	Пакет перев'язочний медичний
	
	5
	

	
	Натурна дільниця
	
	
	

	
	навчальні місця для відпрацювання вправ:
	
	
	

	47
	із засобами оперативного зв’язку
	
	1
	

	48
	із засобами пожежогасіння; 
	
	1
	

	
	Моделі, макети, муляжі:
	
	
	

	49
	Реанімаційний тренажер зі світловим контролем
	
	1
	

	50
	Комплект моделей, які імітують рани і травми
	
	1
	

	51
	Муляжі для виконання вправ з рятування постраждалих у надзвичайних ситуаціях (манекени)
	
	
	за необхідністю

	
	Плакати, схеми
	
	
	за необхідністю

	
	Стенди, макети
	
	
	за необхідністю
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